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Mercados de Consumo

“El Gobierno está interesado en 
fomentar la siembra de trigo y anuncia 
facilidades de financiación. Las 
decisiones de siembra están afectadas 
por la historia reciente, que incluye la 
falta de mercados transparentes, el 
aumento del costo de los fertilizantes, 
las retenciones y las dificultades para 
comercializar el trigo. No obstante, el 
trigo es una buena opción para mejorar 
la productividad de los campos en vista 
de la próxima cosecha gruesa”.

Guillermo Calciati
Socio de Auditoría
KPMG en Argentina

11

EE.UU. podría reabrir el mercado para 
la carne argentina 

La apertura del mercado norteamericano permitiría nuevamente 
el ingreso de los productos argentinos a los países que forman 
parte del tratado de libre comercio. Funcionarios del Ministerio de 
Agricultura, junto a representantes del sector exportador, buscarán 
que se vuelva a vender carne argentina al mercado norteamericano 
que se cerró en 2001 tras la aparición de la fiebre aftosa, un mercado 
que podría involucrar exportaciones por unos 300 millones de 
dólares. El objetivo es que la Argentina vuelva a tener el cupo de 
20.000 toneladas de carne fresca, como lo tuvo hasta 2001.

Buenos Aires Económico (27/04/10) 

Agricultura: una inversión que crece 

Pese a su importancia para la sociedad, la agricultura es un sector 
que durante mucho tiempo fue poco comprendido o ignorado 
por los inversores. Una de las razones por las que existen estos 
preconceptos es que durante mucho tiempo, por lo menos 
en el mundo desarrollado, los precios de los alimentos se han 
mantenido relativamente estables, y se ha dado por descontada la 
capacidad del sistema de alimentar a la población. Sin embargo, en 
la actualidad una serie de factores se han combinado para poner 
en duda la capacidad del sector agrícola global para alimentar al 
mundo. 

Fuente: El Cronista (26/04/10) 

Buscan incentivar la inminente 
siembra de trigo  

El Gobierno habilitará un anticipo de permisos de exportación 
de trigo 2010/2011, que se cosecha a partir de diciembre, con 
el objetivo de que los productores puedan financiar la siembra 
del cereal, que arranca en unas semanas. Así lo informó ayer el 
ministro de Agricultura, Julián Domínguez, quien encabezó en la 
ciudad santafesina de Rosario una reunión ordinaria del Consejo 
Federal Agropecuario, junto a ministros de Producción y Asuntos 
Agrarios de las provincias.

Fuente: El Cronista (16/04/10)

Bajan las expectativas de los 
consumidores  

El Índice de Expectativas del Consumidor (IEC), de la Universidad 
Nacional de Tres de Febrero, se deterioró un 9,3% en abril respecto 
de marzo. “Luego del importante crecimiento mostrado el mes 
anterior, las expectativas rebotan a la baja y muestran cierto grado 
de incertidumbre sobre las condiciones presentes y sobre los 
ingresos personales futuros. A su vez, la variación interanual cayó 
un 0,5%, aunque el registro de este mes es 5% mayor que el 
promedio del año anterior”, asegura el informe de la Universidad.

Fuente: Fortuna (24/04/10)   



“En todo el mundo, las 
compañías de productos de 
consumo masivo pierden 
cantidades significativas de 
ingresos debido a la pérdida 
o reducción de inventario; 
sin embargo rara vez atacan 
al problema de raíz, en parte 
debido a que subestiman hasta 
qué punto el problema puede 
ser generado por sus propios 
procesos deficientes”.

Informe de KPMG 
International

Fuente: Consumer Currents 7. Problemas que enfrentan las organizaciones 
del sector de consumo en el mundo. KPMG International.

Sube la producción agroindustrial  

La producción agroindustrial en la Argentina registró durante el 
año pasado un crecimiento acumulado interanual de 1,2% en 
relación con el mismo período del año anterior. Por otra parte, 
la comparación entre diciembre pasado y el mismo mes de 
2008 arrojó una caída de 10,3%. Las ramas con mayor variación 
positiva en la comparación entre 2008 y 2009 fueron la faena de 
carnes, con un crecimiento del 8,6%, los artículos de panadería, 
que registraron un incremento del 5,8%, los cigarrillos, con 
una suba del 1,1% y los lácteos, también con un aumento del 
1,1%. En el otro extremo, tres son las ramas de producción que 
presentaron un desempeño interanual negativo: los aceites y 
subproductos, que mostraron una caída del 0,7%, las bebidas, 
con una baja del 3% y la pasta celulósica, que cayó un 11,1%.

Fuente: Fortuna (27/02/10) 

Los alimentos argentinos salen 
a vender al mundo 

Argentina estará presente este año en varias ferias internacionales 
dedicadas a los alimentos. La primera asistencia ya se concretó 
en Biofach, en Alemania, enfocada a productos biológicos, 
desde la producción y certificación hasta la transformación y 
comercialización. La próxima parada es Japón, del 2 al 5 de marzo, 
en Foodex, donde se ofrecerán actualizaciones acerca de alimentos 
y bebidas. Es la feria más grande no sólo en la región asiática sino 
en el círculo del Pacífico, y la tercera más grande del mundo. 
Constituye el primer paso para el ingreso al mercado asiático.

Fuente: El Cronista (24/02/10) 

El alza de precios comienza a frenar 
el consumo de alimentos  

Los productores de alimentos y las cámaras que nuclean a los 
supermercados de origen chino -prácticamente dos extremos 
de la cadena comercial de alimentos y bebidas- vendieron 
menos unidades durante enero y los primeros días de este 
mes, en comparación al mismo período de 2009. En el caso de 
los industriales agrupados en la Corporación de Productores de 
Alimentos (Copal), su conclusión es que el freno al consumo hoy 
está exclusivamente asociado a la inflación. “Hace un año había 
un pánico generalizado por la crisis financiera internacional. Pero 
ahora es claro que el bolsillo de la gente tocó un tope”, dijo a Clarín 
uno de los principales referentes de esa agrupación empresaria.

Fuente: Clarín (18/02/10) 
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Producción de carne récord en 2009

La producción de carne argentina creció 10,4% en 2009 con 
respecto al año anterior, y llegó al nivel récord de 3,54 millones de 
toneladas, informó la Cámara de la Industria y Comercio de Carnes 
y Derivados (Ciccra). Sin embargo, el panorama no es tan alentador 
para el 2010, cuando el país –uno de los mayores exportadores 
mundiales de carne– sufrirá las consecuencias de la reducción de 
su rodeo, señaló el informe mensual de la entidad que nuclea a 
empresas del sector. La caída del stock ganadero obedece, según 
los expertos, a una extensa sequía y al elevado ritmo de faena de 
los últimos años, por precios deprimidos y la posterior sequía.

Fuente: El Cronista (04/02/10) 

El valor de desarrollar políticas dirigidas 
a fomentar la exportación de alimentos

El año pasado no fue fácil para el comercio internacional. La crisis 
económica que se desencadenó en 2008 despertó temores y 
favoreció políticas tendientes a reducir los lazos comerciales. A pesar 
de esa coyuntura, la Argentina mostró una solidez que le permitió 
sortear las consecuencias más importantes. A ello le sumó una fuerte 
política de apoyo y estímulo a las exportaciones de agroalimentos, 
en especial en aquellas cadenas que implican una mayor apuesta al 
valor agregado y que involucran a pequeñas y medianas empresas. 

Fuente: Buenos Aires Económico (02/02/10) 
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Información, 
Comunicación y 
Entretenimiento

14

Celulares en crecimiento  

Las ventas de equipos de telefonía celular crecieron los últimos 
tres trimestres de forma consecutiva y registraron un aumento del 
32%, junto a una mejora sustancial de la base instalada, según un 
informe de The Nielsen Company. La tendencia local, según dice 
el estudio, “es la recuperación gracias al recambio de equipos y el 
incremento de la calidad del parque. Los celulares con aplicaciones 
diversificadas y que brindan servicios de valor agregado son el 
motor del mercado en la actualidad, tanto local como global: uno 
de cada 3 aparatos vendidos en el trimestre a febrero 2010 en la 
Argentina son de tipo Touch Screen o Qwerty. Y uno de cada 2 
posee MP3 o cámara fotográfica superior a 2 megapíxeles”. 

Fuente: La Nación (19/04/10) 

Redes bajo control  

Computadoras por doquier. Pantallas gigantes que muestran 
gráficos de barras y herramientas de control. Actividad los siete días 
de la semana y a toda hora. Se trata de un centro de operaciones 
desde donde una compañía de telefonía móvil monitorea el estado 
de las redes. El fenómeno requiere un control. Sobre todo si 
se piensa en las 50,4 millones de líneas celulares que hay en la 
Argentina, según datos del INDEC. De acuerdo con las estadísticas 
del organismo oficial, en 2009 se realizaron 48.900 millones de 
llamadas a través de teléfonos móviles y se enviaron 63.400 
millones de mensajes de texto. Ambas cifras crecieron en torno al 
25 por ciento con respecto a 2008. 

Fuente: Information Technology (19/04/10) 

La vida móvil  

Dentro de un tiempo no muy lejano, la gente ya no tendrá idea de 
que los celulares servían, en un principio, sólo para hablar por telé-
fono. Los usuarios de telefonía móvil se encuentran, hoy por hoy, 
ante una gama de ofertas que van desde opciones de pago a través 
del celular hasta sensores para verificar en su teléfono que su au-
tomóvil no se esté excediendo de velocidad, pasando por distintas 
aplicaciones de geolocalización. Ya no se trata sólo de recibir correo 
electrónico, bajar música o participar de alguna red social. El uso 
del celular está ganando en complejidad. Y pocos están dispuestos 
a perderse este negocio, de volumen difícil de proyectar.

Fuente: Apertura (13/04/10) 

Infraestructura en Latinoamérica, 
una cuenta pendiente  

Según el Banco Mundial, en Latinoamérica y el Caribe se llevaron 
a cabo 1.313 proyectos de infraestructura con participación privada 
entre 1990 y el tercer trimestre de 2009. El total destinado a dicha 
inversión fue de US$ 533.437 millones durante el período. Los 
proyectos del sector energético representaron el mayor porcentaje 
del total seguido por transporte, agua y alcantarillado y finalmente 
telecomunicaciones. Por el contrario, en términos monetarios, el 
sector telecomunicaciones fue el que recibió un mayor monto de 
inversión (más de un 40%), seguido por el sector energético, agua 
y alcantarillado y por último transporte. 

Fuente: Buenos Aires Económico (11/04/10)      

Este año renovará el celular el 66% 
de los argentinos  

El estudio, bautizado Global Telecom Insights (GTI), revela que el 
66% de los argentinos poseedores de teléfonos móviles planean 
renovar sus dispositivos en los próximos seis meses. Al monito-
rear las ansias de actualización en materia de telefonía móvil el año 
pasado, esa cifra se ve ahora duplicada, ya que sólo el 32% de los 
argentinos afirmaba lo mismo en 2009. Puestos a indagar entre 
los modelos más deseados, los equipos flip o clam o plegables 
encabezan las preferencias entre el 37% de los encuestados. Les 
siguen los móviles con tapa deslizante, con el 16%, y los de barra, 
con el 14 por ciento. Las pantallas touchscreen, las grandes vedet-
tes de la era digital, son mencionadas por un nada desdeñable 19 
por ciento. 

Fuente: La Nación (04/03/10) 

Las nuevas generaciones prefieren el 
celular por sobre la computadora  

Hasta ahora, la PC era la gran muralla cibernética y ningún invento 
amenazaba su reinado. Sin embargo, las nuevas generaciones em-
piezan a ver en el celular al compañero ideal para la comunicación 
y el entretenimiento. Una encuesta, realizada entre 895 argentinos 
de 10 a 24 años en todo el país, tenía como consigna ubicar por 
orden de prioridad a la TV, el teléfono móvil y la PC; ganó el celular. 
Las posiciones: el celular sacó un 40% del total, la TV un 34% y la 
computadora un 23%. 

Fuente: Clarín (02/03/10) 
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“Argentina, además de contar con una de las mayores tasas 
de adopción/penetración a nivel mundial en telefonía móvil, se 
destaca por tener consumidores early adopter, que rápidamente 
se encuentran a la vanguardia en cuanto a consumo personal de 
aplicaciones o devices de última generación. En ese sentido, en los 
próximos meses, se mantendrá firme la tendencia de migración hacia 
dispositivos smartphones o con features que generan una interface 
más agradable al consumidor, como por ejemplo todos aquellos que 
poseen pantallas touchscreen”.

¿Cuáles son los tres principales criterios que utiliza para decidir qué nuevos productos lanzar?

Lo solicitó nuestro cliente / solicitó el diseño 
para satisfacer sus necesidades

Cumple con los criterios de 
retorno de la inversión

Amplias investigaciones de mercado y encuestas 
realizadas a los clientes sugieren que éste es el 

producto que se debe desarrollar

La alta gerencia quiere tener presencia en este 
producto o segmento del mercado

La competencia introdujo el 
producto y los estamos siguiendo

Los minoristas sugirieron que esto es lo 
que quieren los consumidores 

Otros

Encuestados CE
Encuestados IC

Fuente: The Consumer Electronics Boom. 
Information, Comunication & 

Entertainment. KPMG International.

Los encuestados CE e IC mencionaron los pedidos 
de los consumidores, el retorno de la inversión y las 
investigaciones de mercado/encuestas como los 
principales criterios utilizados para decidir qué pro-
ductos lanzar al mercado. 

Diego Medone
Director Regional 
de Marketing & 
Comunicaciones 
KPMG Latinoamérica
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Sector
Automotriz

“Los resultados de la Global 
Auto Executive Survey 2010 de 
KPMG International son mucho 
más alentadores que los del año 
pasado, los ejecutivos globales se 
mantendrán cautos y continuarán 
controlando de cerca los flujos de 
fondos y el control de costos, lo 
que no es de sorprender dada la 
conmoción que se vivió 
en la industria”.

Diego Medone
Director Regional de 
Marketing & Comunicaciones 
KPMG Latinoamérica
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Autos: quién es quién en el negocio  

El automotriz es el ramo con más peso dentro de la industria. El 
seguro de autos es un segmento de negocios donde la competencia 
entre los players es muy fuerte, son muchos los que participan y 
pocos los que dominan el mercado. De acuerdo a los registros 
de la Superintendencia de Seguros, en automotores operan cerca 
de 60 compañías, con un volumen de negocios total de $ 10.700 
millones en primas emitidas anualmente, equivalente a casi el 40% 
del mercado total de seguros ($ 28.900 millones). 

Fuente: El Cronista (21/04/10) 

Año récord para la industria automotriz  

La venta de vehículos usados sumó 131.256 unidades en marzo, 
cifra que revela un crecimiento del 28,25% interanual, según el 
informe de la Cámara del Comercio Automotor, que anticipó un 
crecimiento anual del 10%, a 1,46 millones de autos. En tanto, la 
consultora Ecolatina vaticinó ayer que la producción de autos será 
récord este año, ya que registrará un crecimiento del 20 por ciento 
frente a 2008.  

Fuente: La Nación (12/04/10) 

Boom de autos: Ford invertirá $ 1.000 M

Cada vez son más las señales que confirman el buen momento 
de la industria automotriz, que en marzo pasado tuvo uno de los 
mejores meses de su historia, y una forma de medirlo es a través 
de las inversiones. Ayer, Ford Argentina dio un nuevo paso, con el 
anuncio del desembolso de $ 1.000 millones para la producción 
de un nuevo modelo en la planta de la localidad bonaerense de 
General Pacheco. La importancia del anuncio se puede medir 
por el nivel de su portavoz. Fue el propio N° 1 a nivel mundial 
de la compañía, Alan Mulally, quien se lo comunicó anoche a la 
presidente Cristina de Kirchner en la Casa de Gobierno. El CEO 
de Ford Motor Company llegó ayer mismo a la Argentina, en el 
marco de una visita relámpago al país, para entrevistarse con la 
mandataria y contarle las buenas noticias.

Fuente: Ámbito Financiero (08/04/10) 

Las perspectivas del sector automotriz

La producción automotriz finalizó 2009 con una caída de 14,1% 
en relación a 2008, afectada por la reducción en el consumo 

interno y la menor demanda externa. De acuerdo con los datos de 
ADEFA, se produjeron 512.924 unidades durante el año pasado, 
84.162 unidades menos que las producidas durante 2008. El rubro 
más afectado fue el transporte de carga, donde la producción se 
redujo 83,4%, seguido por la producción de furgones (62,5%), y 
utilitarios (24,9%). La categoría de menor caída fue la de autos, 
donde se produjo un descenso anual de sólo 4,8%. Asimismo, 
las exportaciones ascendieron a 322.495 unidades, 8,1% por 
debajo de 2008, en tanto las ventas totales al mercado interno de 
unidades nacionales e importadas bajaron a 487.142 luego de haber 
alcanzado un máximo histórico de 611.770 unidades en 2008. 

Fuente: El Economista (05/03/10) 
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Los autos arrancaron bien el año y los precios vuelan  

Al menos para los autos, 2010 arrancó con todo: las cosas se vieron muy bien en enero y luego se desarrolló un mes de febrero que 
puede considerarse como el mejor febrero de toda la historia automotriz argentina. Todavía restan muchos meses hasta fin de año, y hay 
demasiados problemas en el mundo actual, pero la velocidad de la demanda está tan viva que en el sector nadie duda que este año está 
destinado a pelear el récord de actividad que se logró en 2008. 

Fuente: El Economista (05/03/10) 

¿Qué tan importantes son hoy en día los siguientes temas para la industria automotriz global? 

Informe de KPMG International

• Las empresas están cambiando su enfoque y pasan de la mejora de calidad a los nuevos productos
• La innovación cobra mayor importancia que la fijación de precios accesibles 
• Las cuestiones ambientales pierden relevancia por primera vez en tres años

Desarrollo 
de nuevos 
productos

Desarrollo de 
nuevas tecno-
logías

Reducción de 
costos

Cumplimiento 
de políticas 
ambientales

Fijación de 
precios e incen-
tivos de ventas

Mejoras en la 
calidad de los 
productos

Precios más 
accesibles

Manejo de 
relaciones 
laborales

2009 2008 2007 SIN DATOS DISPONIBLES SOBRE2007
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Argentina mejora posición en el ranking 
de los mercados emergentes  

La Argentina ocupa el puesto 11 en el índice de oportunidades 
en mercados emergentes de Grant Thornton y se encuentra por 
encima de las economías de Chile, Perú, Colombia. En tanto, 
China, India, Rusia, México y Brasil encabezan el ranking, de 
acuerdo a la ponderación de indicadores clave como el PBI, el PBI 
per cápita, el tamaño de la población, el comercio internacional, las 
proyecciones de crecimiento, y el índice de desarrollo humano, que 
son tenidos en cuenta para analizar las oportunidades de desarrollo 
e inversión. 

Fuente: Buenos Aires Económico (08/04/10)

Compatibilizar el crecimiento con el 
comportamiento de los precios  

La actividad económica se encuentra en recuperación; como lo 
podemos observar en el comportamiento demuestra una variación 
positiva de 5,4 por ciento. Las expectativas de crecimiento para el 
2010 han sido ajustadas al alza por los pronosticadores del REM, 
previéndose para el PIB una tasa de aumento de 4,5 - 6%, ello 
a partir de los aportes de los componentes como: el consumo 
(público y privado) y la inversión bruta interna fija. 

Fuente: Buenos Aires Económico (30/04/10)

El Central dice que la inflación 
se estabilizó  

El Banco Central admitió que hubo un proceso de aumento de 
precios que se hizo más marcado en el primer trimestre, impulsado 
por las subas en la carne. Pero atribuyó esos ajustes al mercado 
internacional y sostuvo que la situación ya quedó estabilizada. Así 
surge del Informe de Inflación que publicó ayer la entidad que 
preside Mercedes Marcó del Pont.

Fuente: Clarín (30/04/10)

El lento y difícil retorno de la inversión  

La inversión es uno de los componentes más volátiles en cualquier 
economía. En general, es la variable con mayor velocidad de dete-
rioro cuando el ciclo se revierte, y la que más tarda en reaccionar 

cuando hay expectativas positivas. Esta volatilidad, y su peso en la 
demanda agregada, la convierte en un elemento central para toda 
proyección macroeconómica. En la recesión de 2009 la formación 
de capital físico explicó gran parte de la caída del PBI, más que el 
consumo, por caso. El año pasado la inversión cayó 15%, de los 
cuales 10% puede recuperarse en 2010 (bajo el supuesto de un 
crecimiento de 4,5%).

Fuente: El Cronista (27/04/10) 

Para el FMI, la economía mundial 
se recupera mejor de lo previsto  

El Fondo Monetario Internacional (FMI) dio cuenta ayer de una 
recuperación económica global -aunque desigual- luego de la crisis 
financiera iniciada en 2008 y destacó en su informe trimestral la 
necesidad de combatir la deuda pública, una tarea a encarar con 
“urgencia”. Dijo que el producto global -la suma de todos los PBI 
nacionales- se recuperaría 4,2% este año, revisando al alza un 
pronóstico anterior. Pero advirtió los riesgos que aún pesan sobre 
la recuperación, en particular la deuda de los países poderosos y 
los desequilibrios en los flujos de capital. En 2009, el PBI mundial 
se redujo 0,6%, estimó.

Fuente: Clarín (22/04/10) 

La economía creció 6%  

La actividad económica creció en febrero 6% respecto de igual mes 
del año pasado, según informó el Instituto Nacional de Estadística 
y Censos (INDEC). Este aumento interanual fue el mayor desde 
septiembre de 2008, cuando había sido de 6,8%. Con relación a 
enero, la economía mejoró 0,8 % y en consecuencia, el primer 
bimestre cerró con una expansión de 5,4 %. El crecimiento del 6% 
resulta significativo, dado que se compara con un mes de 2009 en 
el que aún no se habían verificado en la economía los efectos de la 
recesión económica.

Fuente: Perfil (17/04/10) 

Cómo combatir la inflación sin “ajustar” 
ni “enfriar” la economía  

En el debate actual sobre la inflación y el pago de la deuda, 
predominan dos enfoques alternativos. Por un lado, ajustar y enfriar 
la economía. Para tales fines, sería necesario reducir la demanda 
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agregada mediante la baja del gasto público y el aumento de la tasa 
de interés y apreciar el peso para sustituir producción interna por 
importaciones, reduciendo la presión de la demanda sobre la oferta 
nacional de bienes y servicios. Al mismo tiempo, se liberarían 
recursos del Presupuesto para pagar deuda sin uso de reservas 
del Banco Central. Por el otro lado, el enfoque alternativo propone 
pagar deuda con reservas y sostener un crecimiento del gasto por 
encima de los recursos disponibles sin atender el tema precios, 
con vistas a impulsar la demanda, la producción y el empleo.

Fuente: Buenos Aires Económico (16/04/10) 

Las ART no descartan una estatización

Luego de cinco años de expansión, las perspectivas para este 
año en el mercado de ART son de un crecimiento moderado. “De 
2004 a 2009, hubo un crecimiento importante por la incorporación 
de nuevos empleadores y trabajadores al mercado formal de 
trabajo”, destaca Daniel Ripari, economista de la consultora Claves 
Información Competitiva. En este período, el mercado creció a un 
promedio del 40% anual. No obstante, “desde mediados de 2008, 
esta tendencia se empezó a frenar, ya que por más que suba el 
PBI el aumento del empleo y la reducción del desempleo serán 
menores”, explica.

Fuente: El Cronista (21/04/10) 

Se desacelera el ritmo de las 
inversiones chilenas en el país  

Pese al devastador sismo del pasado 27 de febrero, el arranque del 
año para las inversiones chilenas en el exterior durante el primer 
trimestre de 2010 fue más que auspicioso, con inversiones por 
1743 millones de dólares, que triplican las cifras del mismo período 
de 2009, según informó ayer la Cámara de Comercio de Santiago. 
De ese total, sólo 87 millones de dólares, un 5 por ciento, fueron 
invertidos en la Argentina, lo que acentúa aún más el marcado 
declive de la inversión extranjera directa en el país.

Fuente: La Nación (28/04/10) 

Anuncian suba de empleo registrado

Según el Ministerio de Trabajo, se habrían confirmado dos 
trimestres consecutivos de crecimiento del empleo registrado, lo 
que “confirmaría una tendencia positiva” en la variable, según dijo 
ayer el titular de la cartera, Carlos Tomada. Según el funcionario, 
“tenemos el último trimestre de 2009 y el primero de 2010 con 
crecimiento del empleo registrado, lo que podría hacer volver la 
tendencia al período 2003/08”. 

Fuente: Ámbito Financiero (30/04/10) 
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