LOS PROFESIONALES LOCALES SE POSICIONAN EN EL MUNDO

Buenos Aires entre las ciudades con mas
potencial para la tercerizacion de servicios
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Buenos Aires se posiciona actual-
mente como uno de los centros
mas impartantes de lercerizacion
de servicios, segun el informe "Ex-
ploring Global Frontiers” realiza-

do Er}r la préctica Advisory de

El estudio revela que estdn sur-
giendo nuevos lugares en todo el
mundo como posibles centros de
tercerizacion de procesos de ne-
gocios (BPO), ante |a creciente de-
manda de servicios de terceriza-
cidn en el sector de IT impulsada
por la crisis crediticia.

Del mismo modo, identificaron
oiras 30 ciudades que estdn emer-
giendo répidamente como las prin-
cipales aspirantes a la corona de
BPQ, por ahora, en manos de po-

tencias tradicionales como Ban-
glore, Chennai y Shanghai.

A medida que aquellas ciudades
llegan a su punto de saturacion, las
nuevas localidades emergentes tie-
nen la gran oportunidad de acapa-
rar un iTI'IpUFEHIH{‘ =

existencia de polos de gente con
un clerto grado de capacitacidn im-
portante, se ha posicionado de mo-
do crecignte en este tipo de out-
sourcing. Asi, se estd generando,
cada vez més en el mundo, una
imagen de pafs via-

porceniaje de [:11:-, LA AH[‘.‘EH’]’IHA ble para e§1u|ip?_dn
nuevos proyeclos de Servicios , explica
It-m-nrzji::'if‘in que es- TAMBIEN SE Serra. En este *i}:‘.nll-
1dn surgiendo, CONSOLIDA COMOUN do. el posiciona-

*El mundo busca
capitalizar nuevas

POLO CREATIVO

miento de Buenos
Aires como polo de

oportunidades de
conocimiento aprovechando las
capacidades y administrando sus
costos”, explica Eduardo Serra, so-
cio de IT Advisory de en la
Argenting.

“La Argentina, por su posicion
relativa en costos, porsu mejor es-
tructura ¢n comunicacion, por la

tercerizacion estd al-
tamente vinculado con la capaci-
dad de sus recursos humanos. “La
crisis fug buena para exprimir el
cerebro e hizo estallar ideas que
generaron valor. Estd demostrado
que los buenos profesionales de
Buenos Aires son competilivos &
nivel internacional”, agrega el so-

cio de IT Advisory.

Buenos Aires es la tinica ciudad
de Latinoamérica sefalada como
polo de eursourcing en creative ser-
vices (medios, produccién de con-
tenidos, publicidad, cine, etcéte-
ral. “La Argentina se ha posiciona-
do como un lugar en el que hay
creatividad y hay empresas traba-

jando para el mundo generando
desde la idea y el contenido hasta
su produceidn”, afirma Serra.

El listado de los destinos desta-
cados incluye diez ciudades en
América: la mencionada Buenos
Aires, Campinas, Curitiba, Calgary,
Winnipeg, Santiago, Guadalajara,
Querétaro, Boise e Indiandpolis
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