CUESTIONARIO

en la Argentinag como en el resto
del mundao, ha crecido conside-
rablemente en el curso del co-
rriente afio, De todos modos pre-
vemos un crecimienio de nuestra
firma para el aio 2009 del orden
del 10al 15%. Para ello es esencial
que no se deteriore la economia
del pais y se estabilice rapida-
mente la actual situacidn Anan-
ciera internacional.

2. Esperamos terminar el ano
2008 con un incremento en la
facturacion cercano al 20% v un
10% mds de personal. Los prin-
cipales problemas que mvimos
que enfrentar en ¢l corriente
ano han sido una vez mas la al-
ta inflacidn y el consecuente in-
cremento en los costos, lo que
provocard seguramente un de-
terioro de la rentabilidad.

3. La infllacidn es un Magelo pa
ra cualguier empresa, por lo tan-
10, es importanie que ¢l gobierno
s¢ concentre en combatir la in-
flacion, Asimismo debe generar
un ambiente propicio de nego-
cios que permita atraer y fomen-
tar las inversiones nacionales y
extranjeras, y para ello, es nece-
sario [ortalecer las instituciones,
garantizar la seguridad juridica,
una planificacion econdmica de
mediano y largo plazo y, en gene-
ral, trabajar conjuntamente con
la oposicion y los distintos secto-
res sociales en el diseno de poli-
ticas de estado de largo plazo gue
le den previsibilidad al pafs, Sies-
to se logra, el gobierno impulsa-
ra a todos los sectores.

GREAT PLACETO
WORK INSTITUTE

Razén social: Great Place to
Work Institute Argentina
Facturacion 2008: NA
Inversiones previstas para
2009: Ninguna

Cantidad de empleados: 15

1. Crecimiento on venias en un
30%, dado gque el mercado de
consultoria en Clima Urganiza-
cional es incipiente y en etapa de
franco crecimiento.

2. Este ano hemos realizado
fuertes inversiones en tecnolo-
gia, marketing y capital humano.
La crisis vivida en el pais impac-
) negativamente en las ventas,
atentando con nuestros marge-
nes de rentabilidad.

3, Nada en particular. Nuestro
mercado acompana de manera
sensible v eldsticamente la si-
tuacidn econdmica financiera
de las empresas y sus planes de
ot

GRUPO MANAGERS

Luis Riva
Presidente y CEQ

Razdn social: Grupo Managers
Facturacién 2008: % 7.5 millo-
nes

Inversiones previstas para
2009: $ 400.000

Cantidad de empleados: 80

1. Grupo Managers tiene pre-
visto mantener un ritmo soste-
nido de crecimiento en la pres-
tacion de servicios profesiona-
les, tal como ha ocurrido en los
tltimos siete anos, consolidan-
do tanto los servicios de gestidn
de cambio v re-estructuracion
de empresas, como otro tipo de
servicios profesionales en las
areas de abastecimiento estraté-
gico, cambio organizacional y li-
derazgo.

2. El ano 2008 presento un en-
friamiento de la economia y de
las expectalivas empresarias, a
partir del prolongado conflicto
entre ¢l sector agropecuario y el
gobierno nacional. Si bien hay
proyectos en ejecucidn y necesi-
dad empresaria para los servi-
cios de Grupo Managers, la pru-
dencia y la postergacion de acti-
vidades e inversiones dificolio
un mayor crecimiento. La carga
del costo laboral e impositivo no
[avorece tampoco la buena ges-
tidn empresaria y el dnimo de los
negocios, Sin embargo las opor-
tunidades se presentan ante la
siempre intensa gestion empre-
saria que -mis alla de las dificul-
tades del contexto- persiste en
empresas grandes, medianas y
pequenas, tanio nacionales co-
Mo exiranjeras,

3. Destrabar y desregular la
gestion v eliminar cargas impo-
sitivas absurdas como el im-
puesto a los créditos y débitos
bancarios v otros. Y en general
tener una actitud de mayor acer-
cameinto y colaboracidn con el
sector privado.

HEWITT ASSOCIATES

Hewitt

Patricio Benegas
Country manager

Razdn social: Hewitt Associa-
tes S.A.

Facturacién 2008: u%s 2 mi-
llones

Inversiones previstas para
2009: Equipamiento tecnolo-
gico y capacitacion de nues-
tros profesicnales

Cantidad de empleados: 20

1. Nuesira expeciativa es con-
tinuar desarrollando un negocio
sustentable,

2, Esperamos lerminar el afio
2008 cumpliendo nuestros obje-
tivos de negocio. Los principales
escollos son la inflacion v la in-
certidumbre del modelo econd-
mico,

3. El Gobierno deberia mos-
trar un plan politico y econdami-
co creible, v esto no es solo para
nuestro sector sino principal-
menie para lodo el empresaria-
do en general

HORWATH
ARGENTINA

Horamth Amenina

Osvaldo Casalanguida
CEO

Razdn social: Horwath
Argentina

Composicion accionaria: Capi-
tales argentinos

Cantidad de empleados: 360

1. Apuntamos al crecimiento
en venla de servicios, tanto a ni-
vel nacional como internacional.

2. Esperamos terminar con los
mismos niveles de crecimiento
gque venimos sosteniendo. los
principales problemas, la infla-
cion, el crecimientode los costos
laborales.

3. Deberia disminuir el gasto
publico, deberia preocuparse
por la apertura de capitales del
exterior y brindar seguridad ju-
ridica confiable.

IFR

MR IFR

José Maria Gey
Director general

Razdon social: IFR Sudamérica
SA.

Facturacién 2008: $2.200.000
Composicién accionaria: IFR

| Internacional.

Cantidad de empleados: 35

I. Nuesiras expectativas para
2009 son continuar posicionan-
do y desarrollando nuestra com-
paiiia en el mercado local y en la
region latinoamericana, habida
cuenta que desde Argentina li-
deramos el proyvecto regional. El
contexto macroeconomico local
y mundial influird, sin dudas, en
la situacion del pais, pero igual
estimamos que serd un ano po-
sitivo para la companifa.

2. Continuamos con nuesira
tendencia de crecimiento ano
tras ano, aungue en 2008 la si-
tuacion inflacionaria, el aumen-
Lo de salarios v otras situaciones
coyunturales en algunas dreas
de la economia han influido pa-
ra que nuestros resullados (si
bien positivos) hayan sido me-
nores gue los provectados.

3. Plantear reglas claras en la
cconomia para gue los distintos
actores del mercade funcionen
con armonia. Las politicas claras
atraen inversores, y sl las com-
panias de nuestro seclor invier-
ten, logicamente nuesiro nego-
cio se desarrolla.

Alberto Schuster
Socio y director ejecutive

Razdn social: [
Facturacidn 2008: n/d
Composicidn accionaria: socie-
dad civil de profesionales (33
S0CI0S)

Cantidad de empleados: mas
de 800

1. Para el ano 2009 esperamos
un crecimiento total en nuesira
actividad del 10% envolumen de
operacidn con un lncremento
total del 32% en la facturacion.
Esperamos que los servicios gue
miis crezean sean los de Advisory
(impositivo, seguridad y estrate-
gia informiitica, reducciones de
custos, prevencian del fraude y
fusiones y adquisiciones) debido
ala necesidad de las empresas de
lograr optimizaciones y rees-
tructuraciones a la luz del nuevo
escenario post crisis financiera
en los mercados globales y la
consiguiente retraccidn del cre-
cimiento o una franca desacele-
racidn en la economia mundial y
sti probable incidencia en el ni-
vel de actividad local.

2. Finalizaremos el afio con un
incremento en la facturacidn
respecto del ano anterior del 25%
y un incremento en el nivel de

operacion del 11 %. El principal
escollo gue enfrentamos en 2008
fue |4 mayor dificultad para re-
negociar honorarios gue nos
permitieran mantener tasas de
rentabilidad razonables impac-
tadas por la diferenciaentre la in-
flacion oficial -en muchos casos,
base para las discusiones de ho-
norarios, fundamentalmente
aguellas con los clientes interna-
cionales- y los requerimientos de
nuestra gente para lograr incre-
mentos de sueldos acorde con el
aumento de los precios de su ca-
nasta de gastos.

3. Serd importante el rumbo de
estralegia macroeconomica que
adopte ¢l gobierno, Los recientes
anuncios respecto de negocia-
ciones para cancelar las deudas
con los paises del llamado Club
de Paris y con los acreedores gue
no entraron en el canje en 2005
son medidas muy positivas para
incentivar futuris inversiones en
el pais o facilitar a las empresas
un mejor acceso 4 los mercados
financieros internacionales que
ayuden a mejorar la capacidad
instalada, generar mas oferta v
poder mitigar las tendencias in-
flacionarias actuales.

Pero las consecuencins de estas
acciones se verdan en ¢l mediano
plazo. En el corto plazo, ¢l go-
bierno debe mantener los supe-
ravils gemelos (en esie sentido,
las correcciones de los precios de
algunos servicios publicos son
indicadores positivos), apuntar a
una fasa de crecimiento del pro-
ducto bruto menor a la lograda
en los dltimos anos (algunos sig-
nos de desaceleracion del creci-
muento ya se estdn notando), tra-
tando asi de evitar una espirali-
zaciin de la inflacion y generar
un ambiente amigable para los
negocios privados incentivando
las inversiones, tanto locales co-
mo externas. Para motorizar las
inversiones y ante el decreci-
miento de la confiabilidad en el
sistema [linanciero estadouni-
dense, deberiamos hacer activos
esluerzos para capiar inversiones
de los paises emergenties y aque-
llos que constituyen fondos so-
berunos. Por ejemplo, en los dli-
muos dos anos los paises petrole-
ros de Medio Oriente han efec-
tuado inversiones no financieras
en paises no centrales por mas de
32 mil millones de ddlares, Para
apuntalar el saldo del balance co-
mercial y ante el ya verificado de-
crecimiento del precio de los
commaodities a resultas de la cri-
sis financiera global, deberian
adoptarse medidas para incenti-
var la produccidn agropecuaria
como forma de generar mas pro-
duccitn para compensar meno-
res precios y asi defender el su-
perdvit fiscal. Serd también im-
portante reencauzar la medicion
de los indices del aumento de los
precios, raba adicional e innece-
saria en orden a obtener las in-
versiones apuntadas y comenzar
con un necesario fortalecimiento
dela calidad de la administracion
piiblica, base necesaria para una



